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A 14-a cercetare sociologica din cadrul proiectului “Romania Durabila”
SIPOCA 613, cu indicativul RD14, a avut drept scop continuarea masurarii la nivel
detaliat, in adancime (,in depth”), a opiniei publice privind aspecte din cadrul celui
de-al noualea Obiectiv de Dezvoltare Durabila din cadrul Strategiei Nationale pentru
Dezvoltare Durabila a Roméaniei 2030 (SNDDR 2030), si anume ODD 09 ,Industrie,

inovatie si infrastructura”.

Metodologie
Pe baza structurii obiectivelor de dezvoltare durabila si a temelor de
preocupare institutionala aferente acestora, asa cum sunt ele explicitate in
SNDDR 2030 (pp. 37-41), echipa ARDA, impreuna cu partenerii din cadrul
SGG (DSG si DDD), a operationalizat o lista de indicatori de opinie publica,
pe urmatoarele teme de interes:
- Evaluarea mijloacelor de transport detinute in proprietate personala in
Romania;
- Identificarea perceptiei populare asupra transportului public de
persoane in Romania;
- Evaluarea preferintelor populatiei privind mijloacele de transport in
Romania;
- Identificarea perceptiei populare privind poluarea mediului din cauza
mijloacelor de transport;
- ldentificarea perceptiei populare privind siguranta mijloacelor de
transport;
- Evaluarea informarii populatiei din Romania cu privire la reglementarile
Uniunii Europene asupra drepturilor pasagerilor in mijloacele de

transport public de calatori.
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1. Climatul social general
Q01 DIRECTIA LUCRURILOR

QO1. in general, considerati ci Romé@nia in momentul de fatd
se indreaptd intr-o directie bund sau intr-o directie gresitd?

NS/NR
12

Tntr-o directie
buna
A 25
Intr-o directie

gresitd
63

La momentul efectuarii barometrului RD 14 (februarie 2021), 63% dintre
respondenti considerau ca Romania se indreapta intr-o directie gresita, fata
de 25% care considerau céa se indreapta intr-o directie buna.

Comparand raspunsurile la aceasta intrebare din chestionarele aplicate in
ultimele patru luni, constatam ca ,directia gresita” oscileaza in jurul valorii de
65%, iar ,directia buna”, in jurul valorii de 22%. Cum este si firesc, variatiile
acestor doua categorii trec prin categoria ,nehotaratilor”, adica, in perioadele
de ameliorare a climatului social, mai multi ,nehotaréati” trec spre opinia
,directie buna” si, respectiv, in perioadele mai proaste, are loc procesul
invers. Dupa cum am mai aratat, 65% ,directie gresita” este o cifra care da de
gandit. Climatul social negativ s-a cronicizat.

Traim, desigur, si nu e vorba doar de Romania, o perioada in care pandemia
Covid 19 a afectat grav functionarea tuturor structurilor sociale. Nu avem
datele necesare si nici nu este rostul nostru sa analizam evolutia generala a
perceptiilor sociale. Trebuie sa subliniem, insa, ca starea de spirit generala a
oamenilor se reflecta si in aprecierile asupra problemelor sectoriale pe care le

analizam in acest proiect.

— -
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2. Romanii si mijloacele de transport personale

Setul de intrebari Q02-Q05 se focalizeaza asura mijloacelor de transport pe
care le detin romanii in proprietate personala.

in gospoddria Dvs, detineti urmdtoarele mijloace de transport sau nu?
QO02. Autoturism personal

NS/NR

Nu Da

50 50
In gospoddria Dvs, detineti urmdtoarele mijloace de transport sau nu?
QO03. Bicicletd

NS/NR
0
g .
52

Se observa ca jumatate dintre respondenti afirma ca detin, in gospodarie,
autoturism personal si, doar putin mai multi (52%), declard ca poseda
bicicletd. Raportate la media Uniunii Europene, aceste procente sunt mici. in

privinta autoturismelor proprietate personald, Roménia se plasa, la nivelul

— -
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anului 2018, pe ultimul loc in UE!. Principala cauza a acestei situatii este
saracia.

Tn gospoddria Dvs, detineti urmdtoarele mijloace de transport sau nu?
QO04. Motocicletd sau Scuter

ns/ne - Da

Nu

in gospoddria Dvs, detineti urmdtoarele mijloace de transport sau nu?
QO5. Trotinetd electricd

Da

NS/NR

Nu
98

Observam, de asemenea, procentaje foarte mici (6%, respectiv 2%) in
privinta posesiei de motociclete/scutere, respectiv trotinete electrice.
Din aceste cifre, se desprind urmatoarele elemente:
- Atat din cauza saraciei, cat si ca urmare a conditiilor restrictive din
perioada comunista, romanii nu s-au raportat la autoturismul
proprietate personald ca la un element in primul rand util in viata

omului modern. Autoturismul sau motocicleta au fost percepute, in

! https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Passenger_cars_in_the_EU
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mare masura, ca un lux sau un element de statut social. Dupa cum se
va vedea in continuare, aceasta perceptie este pe cale sa se schimbe.
- Implicit, majoritatea romanilor inca se bazeaza pe transportul in
comun.
- Vehiculele de mici dimensiuni pentru deplasari pe distante scurte, in

zone aglomerate, sunt, inca, departe de a fi populare.

3. Transportul public de persoane

Pachetul de intrebari Q06-Q11 sondeaza parerile respondentilor asupra
diferitelor sectoare ale transportului public de persoane din Romania.

QO6. Cdt de multumit sunteti de domeniul transporturilor de pasageri in Romdénia?

100%
80%

60%

-4 11 -
Foarte Destul de Destul de Foarte NS /NR
multumit multumit nemultumit nemultumit ‘
MULTUMIT NEMULTUMIT

52% 34%

La aceasta intrebare generala, referitoare la intreg domeniul transporturilor de
pasageri, constatam c& opinia celor ,multumiti” (52%) este majoritara fata de
cei ,nemultumiti” (34%).

Avem, ins3, si o laturd de aparentd. In primul rand, pentru ca existd un
procentaj relativ ridicat (15%) de NS/NR. Asta inseamna ca, de fapt, numarul
celor ,multumiti” este doar putin mai mare decat numarul celor care ,nu sunt
multumiti” (ceea ce este altceva decéat ,nemultumiti’!). Desigur, dintre cei
15%, se poate presupune ca un segment important este reprezentat de
persoane care nu intra in contact, in mod obisnuit, cu transportul de pasageri.

Pe de alta parte, dintre cei ,multumiti”, doar 4% se declara ,foarte multumiti”,

— -
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in timp ce, la cealalta extrema, din 34% nemultumiti, 11% sunt foarte
nemultumiti”.

Din aceasta diagrama se despinde, implicit, ideea ca oamenii sunt ,multumiti”

mai degraba pentru ca nu au de ales.

In ce mdsurd sunteti multumit de urmdtoarele aspecte ce tin de transportul din Romdania?
QO7. Transportul in comun in interiorul localitdtii Dvs.

100%

- 7 10 - 12
v ] -
Foarte Destul de Destul de Foarte Nu exista NS / NR
multumit multumit nemultumit nemultumit
MULTUMIT NEMULTUMIT
43% 24%

In ceea ce priveste transportul in comun din interiorul localitétilor, se constata
ca raportul dintre multumiti si nemultumiti este de circa 2 la 1. Fara sa fie o
situatie laudabila, trebuie sa avem in vedere ca acest tip de transport tine de
administratile locale si, prin urmare, este susceptibil la Tmbunatatiri
consistente si rapide, intrucat administratiile locale sunt cele mai expuse la
presiunea actorilor sociali.

fn ce mdsurd sunteti multumit de urmdtoarele aspecte ce tin de transportul din Romdnia?
QO08. Transportul in comun auto intre localitdti

100%

40%

17
20% 6 9
v — L] _
Foarte Destul de Destul de Foarte NS / NR
multumit multumit nemultumit nemultumit
MULTUMIT NEMULTUMIT

55% 28%

— -
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fn ce médsurd sunteti multumit de urmdtoarele aspecte ce tin de transportul din Roménia?
QO09. Transportul feroviar intre localitdti (trenul)

100%

41
20% 1 1
2 I
Foarte Destul de Destul de Foarte NS /NR
multumit multumit nemultumit nemultumit
MULTUMIT NEMULTUMIT
29% 30%
In ce mdsurd sunteti multumit de urmdtoarele aspecte ce tin de transportul din Romdnia?
Q10. Transportul aerian
oo 49
40%
20% 9 4 2
»
Foarte Destul de Destul de Foarte NS/ NR
multumit multumit nemultumit nemultumit
MULTUMIT NEMULTUMIT
45% 6%
In ce mdsurd sunteti multumit de urmdtoarele aspecte ce tin de transportul din Roménia?
Q11. Transportul naval
80 74
20% 2 4 1
0% R
Foarte Destul de Destul de Foarte NS /NR
multumit multumit nemultumit nemultumit
MULTUMIT NEMULTUMIT
21% 5%
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in ceea ce priveste diferitele tipuri de transport in comun intre localitati, se
observa, in primul rand, procentaje foarte mari de NS/NR. Aceste procentaje
sunt usor de finteles in privinta transportului naval, care este foarte putin
dezvoltat in tara noastra si a celui aerian, relativ scump pentru cea mai mare
parte a romanilor. Un semn serios de intrebare il ridica, insa, procentajul
mare 41% de NS/NR la intrebarea referitoare la transportul feroviar.

Se impun cateva comentarii. Este binecunoscut faptul ca, in perioada
comunista, transportul de pasageri intre localitati se facea, in mod covarsitor,
cu trenul. Dupa 30 de ani, infrastructura feroviara s-a degradat si unele
sectiuni au fost chiar desfiintate. n anii “90, transportul feroviar de pasageri a
fost supus unei presiuni concurentiale careia nu i-a facut fata. Transportul
rutier de pasageri al firmelor private (in special prin microbuze) oferea servicii
mai flexibile, mai rapide si chiar mai ieftine, situatie care persista si astazi.
Transportul feroviar a intrat, astfel, intr-un cerc vicios: calatori mai putini -
incasari mai mici — investitii insuficiente — servicii din ce in ce mai proaste.
Revenind la raspunsurile de la QO09, aceasta situatie este evidentiata
pregnant: doar 29% dintre respondenti se declara multumiti, 30% sunt
nemultumiti si 41% nu raspund. Putem spune ca transportul feroviar este
punctul critic in sistemul de transport public din Romania.

in privinta transportului in comun auto, intre localitati (Q08), raportul dintre cei
multumiti (55%) si cei nemultumiti (28%) se apropie de raportul general de 2
la 1. Cea mai mare satisfactie in privinta modalitatilor de transport public o
ofera transportul aerian unde numarul celor multumiti este de aproape 8 ori
mai mare decat al celor nemultumiti. Dar, dupa cum se observa, numai
jumatate din respondenti si-au exprimat parerea in legatura cu transportul

aerian.

— -
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4. Preferintele pentru mijloacele de transport

Pachetul de intrebari Q12-Q15 sondeaza masura in care respondentii declara
ca au folosit diversele mijloace de transport pentru deplasarea in interiorul
localitatii.

Intrebarile se refera la ultimele 12 luni, prin urmare trebuie s& fie luatd in
considerare si scaderea mobilitatii generale ca urmare a restrictiilor impuse de

pandemie.

In ultimele doisprezece luni, ati folosit urmdtoarele mijloace de transport sau nu?
Q12. Transportul in comun subteran (metroul)

100%

60%
0%
200 10
I . ! !
Da, de multe ori Da, de cateva ori Da, o singura data Nu NS / NR
DA NU
17% 83%
In ultimele doisprezece luni, ati folosit urmdtoarele mijloace de transport sau nu?
Q13. Transportul in comun de suprafatd in interiorul localitdtii (autobuz, troleibuz, tramvai)
100%
80%
60%
40% 29
20%
2 0
N B
Da, de multe ori Da, de catevaori  Da, o singura data Nu NS /NR
DA NU
43% 57%

— -
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Tn ultimele doisprezece luni, ati folosit urmdtoarele mijloace de transport sau nu?
Q14. Serviciile de taxi (inclusiv Uber sau alte servicii de car sharing)

100%

20% 15
6
] 0
. [l ]
Da, de multe ori Da, de cateva ori Da, o singura data Nu NS / NR
DA NU
41% 59%
in ultimele doisprezece luni, ati folosit urmdtoarele mijloace de transport sau nu?
Q15. Autoturismul personal pentru deplasarea in interiorul localitdtii
100%
80%
60%
40%
19
20%
- O
0% H
Da, de multe ori Da, de catevaori  Da, o singura data Nu NS /NR
DA NU
45% 55%
in ultimele doisprezece luni, ati folosit urmdtoarele mijloace de transport sau nu?
Q16. Motocicleta sau scuterul
100%
80%
60%
20%
3 2 1 0
0% I :
Da, de multe ori Da, de catevaori  Da, o singura data Nu NS /NR
DA NU
5% 95%
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Ca o constatare generala, se observa procentaje mari de folosire a
autoturismului personal, a serviciilor de taxi si, intr-o masura ceva mai mica, a
transportului in comun de suprafata. Pentru bucuresteni (care reprezinta circa
15% din populatia tarii) metroul a ramas o optiune importanta.

Asa cum evidentiam mai sus, restrictile din cauza pandemiei se reflecta clar
in raspunsurile ,NU” care trec, in toate cazurile, de 50%. Cea mai mare parte
a romanilor a preferat sa stea in casa sau sa se deplaseze in jurul locuintei si,
pentru distante mai lungi, o mare parte dintre deplasari s-a facut cu
autoturismul personal sau cu taxiul. Asa cum reiese din Q12 si Q13, circa o
treime dintre respondenti s-au deplasat frecvent cu transportul in comun de
suprafata. In cazul bucurestenilor, proportia de calatorii zilnice cu metroul a
fost chiar mai mare.

Dupa cum era de asteptat, foarte putini respondenti au folosit motocicleta sau
scuterul (Q16).

Pachetul de intrebari Q17-Q19 se refera la masura in care respondentii au
folosit, Tn ultimele 12 luni, diverse mijloace de transport pentru deplasarea in
afara localitatii.

In ultimele doisprezece luni, ati folosit urmdtoarele mijloace de transport sau nu?
Q17. Mijloacele auto de transport in comun intre localitdti (minibuze, autobuze)

100%

20
- 1
Da, de multe ori Da, de catevaori  Da, o singura data Nu NS /NR
DA NU
41% 59%

— -
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in ultimele doisprezece luni, ati folosit urmdtoarele mijloace de transport sau nu?

Q18. Trenul
100%
80%
60%
40%
20% 10
— 0
0%
Da, de multe ori Da, de catevaori  Da, o singura data { Nu NS /NR
DA NU
22% 78%
In ultimele doisprezece luni, ati folosit urmdtoarele mijloace de transport sau nu?
Q19. Avionul
100%
60%
40%
20%
3 0
0% I
Da, de multe ori Da, de cateva ori Da, o singura data Nu NS / NR
DA NU
16% _ 84%

Dupa cum se observa, romanii s-au deplasat cel mai mult cu mijloacele auto
de transport in comun (41%). Acest procentaj este aproape dublu fata de
deplasarile cu trenul (22% dintre respondenti). Deplasarile cu avionul (16%)
sunt surprinzator de apropiate, ca frecventa, de deplasarile cu trenul, ceea ce

inseamna ca transportul feroviar pe distante lungi a inceput sa fie evitat.

— -
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Q20. Dintre urmdtoarele, care este mijlocul Dv. de deplasare preferat in interiorul localitdtii, cel pe care il folositi cel mai des?

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

34

veo: | 31

Transportul public de suprafatd (autobuz, troleu, tramvai) - 14

Bicicleta - 11

Taxiul (in afara de Uber sau Taxify) . 4
Metroul I 2

0%
Autoturismul proprietate personala

Motocicleta sau scuterul I 1

Uber sau Taxify I 1

Nu ma deplasez / Nu es din cass ] 2
NS/NR |0

Raspunsurile la aceasta intrebare sunt si ele, foarte probabil, afectate de
perceptiile fatd de masurile restrictive din perioada pandemiei. Faptul ca pe
primul loc, intre mijloacele de deplasare in interiorul localitatilor este indicat
autoturismul personal (34%) este firesc, in aceste conditii. Dat fiind ca, la
intrebarea Q02 numai 50% dintre respondenti au declarat ca detin un
autoturism propriu, este de presupus ca procentul celor care ar prefera
autoturismul ca mijloc de deplasare in interiorul localitatii ar fi mai mare, daca
ar exista mai multi posesori de autoturisme. Astfel, daca toti respondentii ar
detine autoturisme, se poate presupune ca procentul celor care ar prefera
autoturismul pentru deplasarile in interiorul localitatii ar urca spre 68%.

Este interesant ca a doua optiune in privinta mijlocului de deplasare este ,pe
jos”. Repetam, insa, ca aceste raspunsuri vin dupa 12 luni de restrictii, prin
urmare, mersul pe jos s-ar putea sa nu fie o preferinta caracteristica pentru o
perioada nepandemica.

Pe locul trei intre preferinte se situeaza transportul public de suprafata (14%).
Transportul cu metroul (2%) trebuie inteles in context. in situatia ipotetica in
care toti cetatenii ar avea la dispozitie metrou, prin extrapolare logica, se
ajunge la o estimare de 15-20%, ceea ce ar situa acest mijloc de transport pe

locul trei.

— -

WWW.poca.ro 14



* * K
4 #
* b

PCCA <«

Programul Operational Capacitate Administrativa

i ! Instrumente Structural
Competenta face diferenta! Pty

* *
* 4k

UNIUNEA EUROPEANA

Din perspectiva transportului urban din UE, sunt, intr-un fel, dezamagitoare
procentajele celor care declara ca folosesc bicicleta, motocicleta sau trotineta
electrica.

Q21. Care considerati cd cel mai bun mijloc de deplasare in interiorul localitdtii:
autoturismul, motocicleta, scuterul, bicicleta sau trotineta electricd?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Trotineta electrica
Scuterul

Motocicleta

B:

E

|
NS/ NR _17
Aceasta lipsa de conectare la modernitate europeand se reflectd si in
raspunsurile la intrebarea Q21, unde 53% dintre respondenti considera
autoturismul drept cel mai bun mijloc de deplasare in interiorul localitatii.
Pe locul doi se situeaza bicicleta (25%), dar trotineta, scuterul si motocicleta
par a fi, inca, excentricitati. Trebuie, insa, sa remarcam ca autoturismul este
si un simbol al statutului social, dar si un spatiu inchis, in care pot intra si alte
persoane (membri ai familiei, prieteni), se pot transporta bagaje si exista

facilitati de confort.
5. Perceptia asupra poluarii mediului cauzate de mijloacele de
transport

Setul de intrebari Q22-Q24 sondeaza perceptiile referitoare la aspectele
ecologice ale mijloacelor de transport.

— -
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Q22. Care considerati cd este cel mai bun tip de autoturism:
pe benzind, pe motorind, hibrid combustibil — electric sau total electric?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Benzina

NS / NR

Hibrid combustibil - electric - 18

Intrebarea Q22 este formulatd in asa fel incat respondentii s& nu sesizeze
chestiunea ecologica: ,Care considerati ca este cel mai bun tip de
autoturism?: pe benzina, pe motorina, hibrid sau total electric’. Raspunsurile
evidentiazd o oarecare curiozitate: la egalitate (22%) se situeaza optiunile
pentru ,total electric’ si ,motorina”. Fireste, respondentii au operat cu mai
multe criterii in momentul in care au dat raspunsul si este clar ca, in acest
moment, criteriul ecologic nu este cel mai important, dar este bine
constientizat. Daca grupam raspunsurile, automobilele clasice totalizeaza

43% dintre optiuni, iar cele electrice, 40%.

Q23. In doudizeci de ani, care tip de autoturism considerati cé fi mai mult folosit de oameni:
masinile pe combustibili fosili, masinile electrice sau masinile hibrid ?

60% 70% 80% 20% 100%

Masinile electrice

o% 10% 20% 30% 0% so%
Masinile pe combustibili fosili
o . 21
(benzina, motorina)

Masinile hibrid

NS / NR

La intrebarea Q23, optiunea pentru motoarele electrice si hibride este

covirsitoare (42% + 19% = 61%) fata de motoarele clasice (21%).

— -
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Q24. Cat de gravd considerati cd este problema poludrii auto in Roménia?

100%

80%

38
- - 4 6
0% I
Foarte grava Destul de grava Destul de putin Foarte putin NS /NR
grava grava
GRAVA NU GRAVA
80% 14%

Romanii considera ca problema poluarii auto in Romania este ,grava” (80%).
Este interesant ca distributia intre optiunile ,foarte grava” si ,destul de grava”
este aproximativ egald (38/42), ceea ce aratd o constientizare a problemei,
accentuata de numarul mic de NS/NR. Cei 14% dintre respondenti care
considera ca problema poluarii nu este grava se incadreaza intr-o distributie

clasica fata de o chestiune in care exista o opinie covirsitor majoritara.

Pachetul de intrebari Q35-Q38 continua tema opiniilor fata de poluare si
protectia mediului inconjurator.

Cat de curate din punct de vedere ecologic, al poludrii considerati cd sunt urmdtoarele modalitdti de transport
in Romania in momentul de fatd? Q35. Transportul auto

100%

80%

60%
40% 17
20% 4 9
—— I
Foarte ecologic Destul de Nu prea ecologic Deloc ecologic NS/ NR
ecologic
SIGUR NESIGUR
28% 64%

Transportul auto este considerat ecologic de 28% dintre respondenti, fata de

64% care 1l considera ,nu prea” sau ,deloc” ecologic.

— -
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Cadt de curate din punct de vedere ecologic, al poludrii considerati cd sunt urmdtoarele modalitdti de transport
in Romdnia in momentul de fatd? Q36. Transportul feroviar

100%

80%

40% 7 8 16
e — — I
Foarte ecologic Destul de Nu prea ecologic Deloc ecologic NS /NR
ecologic
ECOLOGIC NEECOLOGIC
49% 36%

Transportul feroviar este perceput ceva mai bine, 49% dintre respondenti fiind
de parere ca este ecologic, fata de 36% care il considerd neecologic. De

remarcat, aici, numarul mare (16%) de NS/NR.

Cdt de curate din punct de vedere ecologic, al poludrii considerati cd sunt urmdtoarele modalitdti de transport
in Romdénia in momentul de fatd? Q37. Transportul aerian

100%

80%

40% 24
20% 7 8
je— — 1]
Foarte ecologic Destul de Nu prea ecologic Deloc ecologic NS / NR
ecologic
ECOLOGIC NEECOLOGIC
46% 31%

O distributie asemanatoare se inregistreaza in opiniile fatd de transportul

aerian, unde 46% dintre respondenti considera ca este ecologic, in timp ce
31% sunt de parere ca este neecologic.

— -
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Cdt de curate din punct de vedere ecologic, al poludrii considerati cd sunt urmdtoarele modalitéti de transport
in Romdnia in momentul de fatd? Q38. Transportul naval

100%

40
20% 5 6
o |
Foarte ecologic Destul de Nu prea ecologic Deloc ecologic NS/ NR
ecologic
ECOLOGIC NEECOLOGIC
36% 23%

in privinta transportului naval, 36% dintre cei chestionati spun c& este
ecologic, iar 23% ca este neecologic.

De remarcat, la ultimele doua intrebari, numarul mare de non-raspunsuri
(NS/NR) firesc, insa, pentru ca aceste tipuri de transport sunt putin utilizate in
Romania.

6. Perceptia asupra sigurantei mijloacelor de transport

Pachetul de intrebari Q25-Q34 se refera la perceptia respondentilor asupra
sigurantei diferitelor mijloace sau modalitati de transport.

La aceste intrebari, este necesar sa punctam ca notiunea de ,siguranta”
poate fi interpretatd in doua feluri. In primul rand, ca ,siguranta a mijlocului de
transport in trafic” si, in al doilea rand, ca ,siguranta a pasagerului in interiorul
mijlocului de transport’”. Tn mod evident, cei chestionati si-au calibrat
raspunsurile dupa ambele criterii, dar cu grade de importanta diferite, in
functie de mijlocul specific de transport. in urma acestui chestionar, apare ca
interesanta varianta de cercetare in adancime a ,sigurantei”, in functie de cele

doua nuante aratate mai sus.

— -
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Cdt de sigure considerati cd sunt urmdtoarele modalitdti de transport in Romdnia?
Q25. Transportul in comun subteran (metroul)

100%

80%

60%
40% 3 2
20
. I . 2
0%
Foarte sigur Destul de sigur Nu prea sigur Deloc sigur NS / NR
SIGUR NESIGUR
60% 9%
Cat de sigure considerati cd sunt urmdtoarele modalitdti de transport in Romdnia?
Q26. Transportul in comun de suprafatd in interiorul localitdtii (autobuz, troleibuz, tramvai)
100%
80%
40%
14 12
2 —
Foarte sigur Destul de sigur Nu prea sigur Deloc sigur NS/ NR
SIGUR NESIGUR
77% 12%
Cdt de sigure considerati cd sunt urmdtoarele modalitéti de transport in Roménia?
Q27. Serviciile de taxi obisnuit (nu Uber sau alte servicii de car sharing)
60%
40%
15
20% 9 5
. — 1]
Foarte sigur Destul de sigur Nu prea sigur Deloc sigur NS/ NR
SIGUR NESIGUR
63% 22%
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Cat de sigure considerati cd sunt urmdtoarele modalitdti de transport in Romdnia?
Q28. Serviciile de car sharing (Uber, Taxify, GetPony, Spark, altele)

100%

60%

20% 4

o

Foarte sigur Destul de sigur

SIGUR
47%

4

Nu prea sigur Deloc sigur

NESIGUR
20%

Cat de sigure considerati cd sunt urmdtoarele modalitdti de transport in Romdnia?

Q29. Autoturismul personal
100%
80%

60%

22

Foarte sigur Destul de sigur

SIGUR
77%

Nu prea sigur Deloc sigur

NESIGUR
9%

Cat de sigure considerati cd sunt urmdtoarele modalitdti de transport in Romdnia?
Q30. Bicicleta pentru deplasdri in interiorul localitdtii

100%
80%

60%

20% 14

0% -

Foarte sigur Destul de sigur

SIGUR
54%

9
I

Nu prea sigur Deloc sigur

NESIGUR
36%
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Cat de sigure considerati cd sunt urmdtoarele modalitdti de transport in Romdnia?
Q31. Motocicleta sau scuterul

100%

40%

23

13

20%

2

Foarte sigur Destul de sigur Nu prea sigur Deloc sigur NS /NR
SIGUR NESIGUR
18% 59%

Cdt de sigure considerati cd sunt urmdtoarele modalitdti de transport in Romdénia?
Q32. Mijloacele auto de transport in comun intre localitdti (minibuze, autobuze)

100%

20% 11
3 8
-~ — I
Foarte sigur Destul de sigur Nu prea sigur Deloc sigur NS / NR
SIGUR NESIGUR
74% 18%
Cat de sigure considerati cd sunt urmdtoarele modalitdti de transport in Romdnia?
Q33. Transportul de pasageri feroviar (trenul)
40%
20% 15 13
— :
Foarte sigur Destul de sigur Nu prea sigur Deloc sigur NS/ NR
SIGUR NESIGUR
67% 19%
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Cdt de sigure considerati cd sunt urmdtoarele modalitdti de transport in Romdénia?
Q34. Transportul de pasageri aerian (avionul)

100%
80%
60%

40%

25
17
20%
[ 1] 2
0%
Foarte sigur Destul de sigur Nu prea sigur Deloc sigur NS / NR
SIGUR NESIGUR

64% 12%

Observatia generala este ca toate mijloacele de transport in comun au fost
considerate de respondenti ca fiind, covarsitor, ,sigure”. Dintre mijloacele de
transport individuale, autoturismul personal a fost considerat categoric ,sigur”
(77%), procentaj atins doar de transportul in comun de suprafata. Este
evident ca aici intervine criteriul sigurantei individului in interiorul mijlocului de
transport. Pe de alta parte, singurul mijloc de transport considerat
preponderent nesigur (motocicleta sau scuterul) sugereaza ca, in acest caz,
criteriul aplicat este siguranta vizavi de situatiile din trafic.

in cazul bicicletei, consideratd ,sigurd” de 54% dintre respondenti, si
,nesigura” de 36%, criteriile sunt, foarte probabil, intersectate.

Este interesanta diferenta mare de apreciere intre siguranta atribuita
serviciilor de taxi obisnuit (63%) si cea a serviciilor de tip Uber, Taxify etc
(47%). Probabil ca aceasta perceptie se datoreaza noutatii si rezervelor pe
care romanii le au faté de servicii ale caror mecanisme de gestionare sunt mai
greu de inteles.

In fine, este surprinzator faptul ca respondentii apreciazd mijloacele auto de
transport in comun intre localitati (microbuze, autobuze) ca avand un grad de

siguranta mai mare (74%) fata de tren (67%) sau de avion (64%).

— -
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7. Romanii si reglementarile Uniunii Europene in privinta

transporturilor

In fine, ultimul pachet de intrebari, Q39-Q45, sondeazd informarea
respondentilor privitoare la drepturile pentru pasageri stabilite la nivelul
Uniunii Europene.

Stiati sau nu cd Uniunea Europeand a stabilit drepturi pentru pasageri pentru urmdtoarele tipuri de transport pasageri?
Q39. Transportul aerian

NS/NR

Nu
78

Stiati sau nu cd Uniunea Europeand a stabilit drepturi pentru pasageri pentru urmdtoarele tipuri de transport pasageri?
Q40. Transportul feroviar (tren)

NS/NR

83
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Stiati sau nu cd Uniunea Europeand a stabilit drepturi pentru pasageri pentru urmdtoarele tipuri de transport pasageri?
Q41. Transportul auto intre localitdti (autobuz, minibuz, autocar)

Stiati sau nu cd Uniunea Europeand a stabilit drepturi pentru pasageri pentru urmdtoarele tipuri de transport pasageri?
Q42. Transportul in comun de suprafatd in interiorul localitdtii (autobuz, troleibuz, tramvai)

NS/NR
1 Da

17
Nu
83

Stiati sau nu cd Uniunea Europeand a stabilit drepturi pentru pasageri pentru urmdtoarele tipuri de transport pasageri?
Q43. Transportul in comun subteran in interiorul localitdtii (metrou)

NS/NR Da

1
12
Nu
87
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Stiati sau nu cd Uniunea Europeand a stabilit drepturi pentru pasageri pentru urmdtoarele tipuri de transport pasageri?
Q44. Transportul naval (pe apd)

NS /NR
1 Da

15

|2

Nu
84

Stiati sau nu cd Uniunea Europeand a stabilit drepturi pentru pasageri pentru urmdtoarele tipuri de transport pasageri?
Q45. Da, in general, fdrd sd stie tipul de transport

La aceste intrebari, se observa ca o majoritate covarsitoare a romanilor, de
peste 80%, nu are cunostintd despre aceste drepturi, singurul domeniu in
care procentajul scade sub 80% fiind transportul aerian (78%). Este o situatie
care reclama o campanie de informare initiata de Guvern si care sa

primeasca o sustinere cat mai larga din partea societatii civile.

— -
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Barometrul pe ODD9 scoate in evidenta urmatoarele elemente:

Proportia in care romanii detin mijloace de transport in proprietate
personala este mica, atat in valoare absoluta, cat si prin raportare la
Uniunea Europeana, in care ne plasam pe ultimul loc.

In privinta mobilitatii, majoritatea romanilor inca se bazeaza pe
transportul Tn comun.

Autovehiculele de mici dimensiuni (motociclete, scutere, trotinete
electrice) pentru deplasari pe distante scurte, in zone aglomerate, sunt,
inca, foarte departe de a fi populare in Romania.

Romanii sunt ,multumiti”, in general, de transportul public de persoane
mai degraba pentru ca nu au de ales.

Prin raportare la tendintele europene, transportul feroviar este punctul
critic in sistemul de transport public de persoane din Romania.

In ultimele 12 luni, romanii au preferat autoturismul personal ca mijloc
de deplasare. Este, insa, evident, ca restrictiile cauzate de pandemie
au influentat acest tip de comportament.

Desi apreciaza corect gravitatea poluarii, romanii prefera, cel putin pe
termen scurt, autoturismele cu motoare clasice.

in privinta comparatiei intre efectele poluante ale diferitelor sisteme de
transport (auto, feroviar, aerian), romanii nu sunt suficient informati.

De asemenea, perceptia asupra sigurantei diverselor mijloace de
transport este distorsionata.

in privinta reglementarilor UE asupra drepturilor pasagerilor in
mijloacele de transport public, roméanii sunt putin sau foarte putin

informati.
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