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A 18-a cercetare sociologica din cadrul proiectului “Romania Durabila”
SIPOCA 613, cu indicativul RD18, a avut drept scop masurarea opiniei
publice cu privire la pandemia de COVID-19, o criza care afecteaza profund
societatea pe mai multe paliere (e.g., economic, social) si care are deci un
potential ridicat de a influenta implementarea Strategiei Nationale pentru
Dezvoltare Durabila a Romaniei 2030 (SNDDR 2030). Buna cunoastere a
opinile romanilor poate furniza informatii importante pentru calibrarea

deciziilor si politicilor publice.

Metodologie

Pe baza aspectelor considerate relevante pentru evolutia crizei
COVID-19 in Romania, echipa ARDA, impreuna cu partenerii din cadrul SGG
(DSG si DDD), a operationalizat o lista de indicatori de opinie publica, pe

urmatoarele teme de interes:

Identificarea perceptiei generale asupra climatului public, a gestiunii

institutionale a crizei COVID-19 si a felului in care ea va evolua in

viitor;

- ldentificarea impactului pandemiei asupra populatiei, la nivel individual;

- ldentificarea modului in care romanii evalueaza diferite decizii publice
si masuri relevante n contextul pandemiei;

- ldentificarea pozitionarii romanilor fatéd de procesul de vaccinare anti-
COVID-19;

- Identificarea impactului pandemiei asupra sistemului de educatie
online;

- Identificarea opiniilor roméanilor fatd de modul de actiune al virusului

care a generat aceasta criza sanitara si probabilitatea de a crede in

stiri/informatii false (fake news).

— -
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1. Climatul social general, gestiunea pandemiei si evolutia crizei
sanitare n viitor

in general, considerati ¢& Roménia in momentul de fatéd
se indreaptd intr-o directie bund sau intr-o directie gregsitd?

NS/ NR
10

intr-o directie buna
19

ntr-o directie
gresita
71

La momentul realizarii barometrului, 71% dintre roméni considerau ca, in tara,
lucrurile se indreapta intr-o directie gresita, in timp ce doar 19% identificau o
directie buna (intrebarea QO01). 10% dintre respondenti nu au furnizat un

raspuns.

Aceste rezultate trebuie citite in contextul mai larg al evolutiilor din ultimul an.
Aceasta diferentda netd de -52% aratd nu doar pesimism social, ci o
deteriorare clara a climatului social general in anul pandemiei. Daca la
inceput de 2020, proportia celor care afirmau ca tara se indreapta intr-o
directie gresita era de aproximativ 50%, in martie-aprilie 2021, ea a crescut la
70%. De asemenea, dupa ce a fluctuat in intervalul 60-70% in acest an,
ponderea celor pesimisti sociali este in usoara, dar clara ca tendinta, crestere.
in ciuda asteptarii c& aparitia si furnizarea vaccinului va schimba climatul
social general, deocamdata datele empirice nu par sa valideze o inversare a

trendului — ramane de vazut ce se va intampla in lunile urmatoare.

Dincolo de perceptia sociala generala, este important sa investigam felul in
care romanii sunt multumiti de actiunile statului romén pentru combaterea

raspandirii coronavirusului — intrebarea Q02.

— -
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in ce mdsurd sunteti multumit de actiunile STATULUI ROMAN

pentru combaterea rdspéndirii coronavirusului in Roménia?

80%

0%

60%

50%

" 32 31

. 3 - - 5

0% ) I

Foarte Destul de Destul de Foarte NS /NR
multumit multumit nemultumit nemultumit
MULTUMIT NEMULTUMIT
31% 63%

Aproape doua treimi dintre roméani (63%) sunt nemultumiti de actiunile statului
roman in privinta coronavirusului, in timp ce 31% se declara multumiti — o
diferentd netd de 32%. Se remarca distributia aproximativ egald intre cei
destul de nemultumiti (32%) si cei foarte nemultumiti (31%), dar si faptul ca

doar 3% dintre respondenti sunt foarte multumiti de actiunile statului.

Chiar daca aceste rezultate nu sunt la fel de dezechilibrate precum perceptia
privind climatul public general, ele dezvaluie o nemultumire acuta si masiva a
populatiei in legatura cu gestiunea pandemiei, care va influenta felul in care
deciziile publice sunt duse la indeplinire. Este relevant sa punem raspunsurile
la aceasta intrebare in contextul evolutiei din ultimul an. Rezultatele din
sondajele disponibile arata o variatie semnificativa a raspunsurilor. Din martie
pana in iulie 2020, proportia celor care se declarau multumiti era mai mare
decat a nemultumitilor. Dupa luna iulie 2020, trendul se inverseaza, iar pana
la momentul realizarii acestui sondaj de opinie vedem o dominatie a celor
nemultumiti. Totusi, chiar si in ultimele luni, variatia este una insemnats,
pentru ca, in luna martie, aveam un oarecare echilibru intre ponderea celor
multumiti vs. nemultumiti. Concluzionam de aici o opinie publica extrem de
sensibila la aceasta tema, iar evolutiile pot traduce — o ipoteza pe care o

avansam, dar care nu poate fi foarte usor testatda empiric — variatia in

— -
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intensitatea pandemiei in Romania si Tn intensificarea sau relaxarea masurilor

restrictive.

De la abordarea generala, la nivel institutional, a gestiunii coronavirusului in
Romania, trecem la discutarea increderii in sistemul de sanatate (Q33),
avand in vedere cat de important este acest sistem in contextul crizei actuale,
dar si felul in care el a trecut prin diferite crize si incidente (e.g., incendiile in
cateva spitale majore).

Cat de multd incredere aveti in sistemul de sd@ndtate din Roménia?

- 39
o 30
Foarte multd  Destul de multa Destul de putind  Foarte putinad NS /NR
MULTA PUTINA
26% 69%

Evaluarea privind sistemul de sanatate este chiar mai critica decét
performanta institutionalda in combaterea raspandirii coronavirusului. 69%
dintre respondenti spun ca au incredere putina in sistemul de sanatate
romanesc — 30% destul de putina, iar 39% foarte putina. Lipsa de incredere
este oarecum la acelasi nivel cu cei care spun ca Roméania se indreapta intr-o
directie gresita (71%). Totusi, ca o usoara consolare, vedem ca aprox. unul
din patru romani (26%) are incredere in sistemul de sanatate, desi doar 5%

declara foarte multa incredere.

Principalul instrument de lupta impotriva pandemiei, sistemul de sanatate,
este vulnerabilizat de existenta unei perceptii publice dominate (o diferenta de
44% intre evaluari) de lipsa de incredere. In aceste rezultate putem gasi

indicii ale reticentei romanilor fata de actiunile statului in contextul pandemiei.

— -
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Situatia este si mai Tingrijoratoare atunci cand analizam distributia
raspunsurilor la fintrebarea legata de increderea in informatiile oficiale,

transmise de institutiile statului (intrebarea Q34).

Cdt de multd incredere aveti in informatiile oficiale, transmise de institutiile statului?

. 42

31
; Foarte multd  Destul de multa Destul de putind  Foarte putina NS /NR
MULTA PUTINA
25% 73%

Dupa cum se observa, 73% dintre romani au putind incredere in aceste
informatii — 31% destul de puting, iar 42% foarte putind. Gradul de
neincredere este chiar mai ridicat decat in cazul evaluarii sistemului de
sanatate. 25% dintre subiecti au incredere in informatiile oficiale — 3% foarte
multa, iar 22% destul de multa.

Aceste raspunsuri pot include cel putin doua componente: 1) pe de-o parte,
ele surprind o neincredere majora si generalad in activitatea institutiilor statului
si in climatul public general, asa cum putem aproxima pe baza corelatiilor cu
intrebarile mai sus discutate; 2) pe de alta parte, ele surprind reactia opiniei
publice la prezenta de fake news, dar si la discutiile din spatiul public in care
validitate cifrelor a fost pusa frecvent sub semnul intrebarii, atat din zona
mass-media si a formatorilor de opinie, cat si uneori din zona politica si a
decidentilor guvernamentali. Cel putin in legatura cu cea de-a doua
dimensiune, reiese nevoia de mai multd coerenta si responsabilitate in

comunicarea decidentilor politici si guvernamentali.

— -
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Dincolo de perceptiile statice, este important sa investigam si felul in care
romanii cred ca pandemia va evolua in viitor. Astfel, in continuare, ne
concentram pe perceptia schimbarii situatiei COVID-19 (intrebarea Q03).

in privinta evolutiei crizei coronavirus , pdrerile sunt impdrtite.
Cu care din urmdatoarele afirmatii sunteti mai degrabd de acord?

% 0% % 0% % 0% 0% Lot 0% 0% 100%
Situatia se va imbunatati

Situatia va ramane cam cum este acum
n perioada urmatoare

in perioada urmatoare

NS / NR ‘ 10

Pesimismul social domina si de aceasta data. 44% dintre respondenti
considera ca situatia pandemica se va inrautati in perioada urmatoare, in
ciuda accesului tot mai facil la vaccinare. 28% sunt mai optimisti si cred ca
situatia se va imbunatati in viitor, in timp ce 17% afirma ca situatia va ramane
asa cum este acum in perioada urmatoare. Reiese de aici o diferenta neta de
16% in favoarea celor care au o perspectiva negativa asupra pandemiei in

viitor.

Incd o data, are sens sd ne uitam la cum au evoluat perceptiile despre
evolutia pandemiei in ultimul an, pe baza sondajelor de opinie disponibile. Din
punct de vedere temporal, aici putem distinge mai multe etape. La inceputul
pandemiei (lunile martie — aprilie 2020, lunile de lockdown), perceptia
dominantd era ca pandemia se va inrautati in perioada urmatoare. Dupa
sfarsitul lockdownului, in perioada mai — iulie 2020, era preponderenta
evaluarea cé situatia se va imbunatati. incepand cu iulie pana in decembrie
2020 - ianuarie 2021, pesimismul primeaza: mai multi cetateni cred ca

lucrurile se vor Tnrautati. Odata cu inceperea vaccinarii in masa, se schimba

— -
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trendul la inceputul anului si mai multi roméani cred in ameliorarea situatiei
pandemice. Rezultatele acestui sondaj contrazic trendul instalat in ianuarie si
ramane de vazut cum se vor decanta perceptiile pe masura ce tot mai multi
romani se vaccineaza. Ceea ce putem totusi remarca este doza foarte mare
de incertitudine din societate si din opinia publica, care este consistenta cu
provocarea exceptionala pe care o presupune coronavirusul. Romanii nu stiu
ce sa creada, isi schimba rapid opinia, iar aici se vede cat de importanta este
inca o data comunicare publica, prin oferirea unor ancore care sa le dea

cetatenilor mai multa stabilitate.

Sub aspect institutional, este relevant sa ne uitam si la perceptia cetatenilor

fata de relatia cu Uniunea Europeana — intrebarea Q04.

Cét de mult credeti cd Uniunea Europeand ajutd Roménia
in aceastd crizd coronavirus?

100%

s FEEEEEIEE

22 23
e :
Foarte Destul de Destul de Foarte NS / NR
mult mult putin putin
MULT PUTIN
44% 45%

Aici, intrebati cat de mult cred ca ajutda Uniunea Europeana Romania in
aceasta criza de coronavirus, observam un echilibru intre cei care spun ca UE
ajutd Romania putin (45%) si cei care spun ca UE ajuta mult tara noastra
(44%). Rezultatul este oarecum surprinzator, avand in vedere cat de
importanta a fost implicarea UE in procurarea vaccinurilor (dar si increderea
in general ridicata a romanilor fatd de UE) — vedem acest lucru daca este sa
comparam accesul la vaccin pe care il are Romania, comparativ cu tari vecine
care nu sunt membre ale Uniunii, precum Ucraina si Republica Moldova, si

care au avut foarte mari probleme in achizitionarea vaccinurilor si demararea

— -
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campaniei de vaccinare pentru populatia generala. Persista foarte multe
perceptii gresite despre implicarea Uniunii Europene, unele tradand lipsa de
informatii, altele evaluari negative despre rolul UE, care se rasfrang si asupra

acestei teme specifice.

Totusi, evolutia despre ajutorul UE pentru Romaénia in ultimul an poate furniza
cateva concluzii importante. La inceputul pandemiei (lunile martie — iunie
2020), perceptia era una potrivit careia UE ajuta putin Romania: la un moment
dat, in aprilie 2020, 58% credeau ca UE ajuta putin, fatd de numai 28% care
considerau ca UE ajuta mult. Treptat, aceasta perceptie negativda s-a mai
estompat, asa ca in iunie 2020 46% credeau ca Uniunea ne ajuta putin, iar
40% mult. Lucrurile s-au miscat nu foarte mult, daca este sa privim rezultatele
din acest sondaj - 45% sprijin putin, 44% sprijin mult -, desi, asa cum
aminteam, rolul Uniunii in facilitarea accesului la vaccin, dar si la echipamente

medicale, a fost unul decisiv.

2. Impactul pandemiei asupra populatiei

Care din urmdtoarele situatii vi s-au intdmplat pdna acum, de la izbucnirea crizei Covid?
Sd vd imbolndviti de coronavirus

Nu
89

Ca pas urmator, ne vom axa pe experienta individuald a romanilor cu
pandemia, pentru a vedea in ce masura aceasta criza sistemica este

reflectata la nivelul fiecarui individ.
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Incepem prin a analiza chestiuni de ordin factual privind experienta
pandemiei. 11% din populatia adultd raporteazd ca s-a imbolnavit de
coronavirus (intrebarea QO06), ceea ce s-ar traduce, daca ne uitam la
populatia oficiala adultd a Romaniei, in aproximativ 2 milioane de roméani care
au trecut prin boald. Evident, aceste cifre trebuie tratate cu precautie, mai ales
in contextul migratiei din Romania si a incertitudinii care exista cu privire la

populatia rezidenta.

Care din urmdtoarele situatii vi s-au intdmplat pdna acum, de la izbucnirea crizei Covid?

Sd vd imbolndviti de coronavirus

Nu
89

Dincolo de perceptia mediata de mass-media si reactia autoritatilor, prezenta
pandemiei capata dimensiunea unui fenomen social usor reperabil. 45%
dintre romani raporteaza ca ei cunosc personal pe cineva care s-a imbolnavit
de coronavirus (intrebarea QO07), in timp ce 54% spun ca nu cunosc pe
nimeni. Deci, aproape jumatate din populatie cunoaste personal pe cineva
care a avut experienta COVID-19. Avem aici confirmarea, cel putin din
perspectiva sanitara, asupra consecintelor masive pe care pandemia le-a avut

si le are in Romania.

Pandemia nu este doar o experienta sanitara si sociald, dar are efecte
considerabile si in plan economic, atat la nivel macro, dar si personal. De
altfel, una dintre distinctiile importante din ultimul an a fost cea dintre efectele

sanitare vs. cele economice ale pandemiei si am vazut diferite argumente

— -
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avansate public pentru a pune mai mult accent pe un aspect in dauna
celuilalt.

Care din urmdtoarele situatii vi s-au intdmplat pdnd acum, de la izbucnirea crizei Covid?
Sd fiti trecut in somaj tehnic din cauza coronavirusului

Da
13

Nu e cazul
33

54

In privinta impactului direct, observam c& 13% din populatie a trebuit sa
treaca prin experienta somajului tehnic de la izbucnirea crizei COVID-19
(intrebarea QO05). Prin prisma evolutiei in timp, acest rezultat denota
constanta. Pe baza raportarilor din sondajele de opinie, in aprilie 2020, 10%
dintre romani raportau trimiterea in somaj tehnic, in iulie 12% spuneau acelasi
lucru, iar in septembrie 2020 11%. Cel putin sub acest aspect, constatam
stabilitate si o stabilizare a impactului pandemiei asupra trimiterii in somai.

Care din urmdtoarele situatii vi s-au intdmplat pdnd acum, de la izbucnirea crizei Covid?
Sd vd imbolndviti de coronavirus

Nu
89
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Sub aspectul pierderii locului de munca (intrebarea Q08), 9% dintre romani
spun ca si-au pierdut locul de munca din cauza coronavirusului. Evolutia
acestui indicator in ultimul an aratd o usoaréa crestere. in aprilie 2020, erau
6% care raportau pierderea locului de munca, in iulie aveam 6% si 9% in
septembrie. in ciuda cresterii somajului in anul pandemiei, cel putin observam

o stabilizare prin comparatie cu luna septembrie.

In general, efectul economic al pandemiei ramane redus, cel putin in raport cu
situatia sanitara. Cifrele legate de pierderea temporara sau definitiva a locului
de munca raman constante, prin comparatie cu septembrie 2020. Evident,
ramane de vazut daca dimensiunea crizei economica va deveni mai acuta

dupa ce situatia sanitara va fi stabilizata prin intermediul vaccinarii.

Dincolo de aceste aspecte obiective, exista si evaluari generale subiective

privind impactul personal al pandemiei (intrebarea Q09).

Cét de mult considerati cd aceastd crizé coronavirus
vd va afecta pe Dvs personal?

$F ¥ 858535853

30
0
IWTEETED  —
Foarte Destul de Destul de Foarte NS / NR
mult mult putin putin
MULT ; PUTIN
71% 29%

Aici avem dimensiunea impactului masiv al pandemiei. 71% dintre
respondenti spun ca pandemia i-a afectat foarte mult si destul de mult, fata de
29% care vorbesc despre un efect minor. Ceea ce este de remarcat este ca,
pentru prima data in ultimul an, aceasta cifra depaseste borna de 70%. in
primele luni ale pandemiei, proportia a variat intre 50 — 65%. Ulterior, in

toamna anului trecut si iarna lui 2021, ea a variat intre 59 si 66% - de

— -
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exemplu, 60% in februarie 2021. Avem o crestere de peste 10% in doua luni,

semn ca romanii incep sa perceapa tot mai mult pandemia ca reprezentand

un punct major in existenta lor de zi cu zi.

In acest context, are sens s3 analizim cat de mult se tem romanii de
imbolnavirea cu COVID-19 (intrebarea Q10).

Cét de probabil credeti cd este ca Dvs personal sd vd imbolndviti de coronavirus?

- 22 23
1 b | 8 - 10
Am avut deja Cu siguranta Probabil Probabil Cu siguranta NS / NR
Covid DA DA NU NU
DA NU
34% 45%

Observam ca 34% dintre romani afirma ca este probabil sa se imbolnaveasca
de coronavirus, in timp ce 45% spun ca probabilitatea este una scazuta. De
asemenea, asa cum am vazut mai devreme, 11% deja raporteaza ca au avut
COVID-19. Este ingrijorator faptul ca aproape jumatate din populatie nu se
teme de posibilitatea contractarii bolii, desi, asa cum stim, ea este una foarte
contagioasa. Dincolo de evaluari personale legate de stilul de viata (e.g.,
interactiuni sociale reduse, respectarea masurilor sanitare), vedem aici nevoia
de a-i convinge pe romani ca posibilitatea de a lua COVID-19 este una reala

si ca aceasta posibilitate nu ar trebui tratata cu lejeritate sau discreditata.

Totusi, in ultimul an, constatam o crestere a proportiei celor care raporteaza
ca este probabil sd se imbolndveasca de coronavirus. in intervalul martie —
iunie 2020, intre 20 — 26% dintre romani afirmau acest lucru. Proportia a
crescut si a variat intre 40 — 46% intre noiembrie 2020 si martie 2021, semn

ca eforturile specialistilor de a-i convinge pe romani de pericolul virusului au

— -
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avut unele efecte pozitive, chiar daca ele ar fi putut fi mai importante. Totusi,
in acest sondaj, vedem o scadere abrupta, la 34%. Ea poate fi explicata totusi
prin accelerarea campaniei de vaccinare, mai ales ca vaccinul reduce atat
posibilitatea imbolnavirii (faraé a o anula, totusi), dar si a dezvoltarii unor forme
grave ale bolii.

3. Evaluarea deciziilor publice relevante in contextul pandemiei

Aceasta evaluare este consistenta cu ce raportau romanii cu privire la
prelungirea starii de alerta pana la 15 aprilie (la momentul realizarii

sondajului) — intrebarea Q11.

in ce mésuréd sunteti de acord cu prelungirea stérii de alertd pénd pe 15 aprilie?

n 39
FU
Total de Oarecum de i Oarecum Total NS /NR
acord acord impotriva impotriva
DE ACORD TMPOTRIVA
46% 49%

Se poate vedea cum 49% dintre romani sunt impotriva prelungirii starii de
alerta, iar 46% sunt de acord. Acest echilibru arata o societate polarizata,
care inca nu stie cum sa se raporteze la situatia pandemica. Cel mai probabil,
aceasta evaluare este coloratd si de perceptia privind eficienta actiunilor
statului pentru combaterea efectelor pandemiei. In ultimul an, suportul pentru
starea de urgenta a fost unul variabil. In primele luni ale pandemiei (martie -
iunie), sprijinul pentru starea de alerta era in intervalul 70 — 90% - deci, 0
proportie covarsitoare din populatie era de acord cu restrictiile. Incepand cu
luna iulie si pana in martie 2021, proportia a variat in intervalul 50 — 60%. In
acest sondaj, vedem pentru prima data o inversare a tendintei, cu mai multi

romani impotriva starii de alerta fata de cei care sunt in favoare. Raméane de

— -
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vazut daca aceasta tendinta se va consolida in masuratorile urmatoare.
Putem vedea aici o epuizare a acceptabilitatii pentru populatie a masurilor
restrictive, o tendinta sociala care trebuie considerata in deciziile viitoare si pe

masura ce avem progrese cu campania nationala de vaccinare.

Dincolo de starea de alerta, are sens sa analizam cum se raporteaza romanii
la diferite masuri anti-COVID-19 (intrebarile Q15-Q23).

Tn ce mdsurd sunteti de acord sau nu cu urmdtoarele mdsuri luate pentru combaterea epidemiei Covid?

W Total de acord W Oarecum de acord B Oarecum impotriva W Total impotriva BNS/NR
o % 0% 0% s 0% % 0% 0% s 200%

QObligativitatea purtdrii mastii in spatiile publice inchise (birouri, magazine, transportul in comun etc)
Copiii 53 faci scoald online dac3 localitatea se afld in cod rosu

Obligativitatea purtarii mastii in spatiile publice deschise (pe strada, in parc etc)

Carantinarea localitatii in care traiti, daca se depaseste pragul de infectare de 6 la mie

Interzicerea circulatiei persoanelor dupé orele 22:00

Tnchiderea mallurilor

inchiderea restaurantelor

Interzicerea participarii la slujba de Paste

Vaccinarea obligatorie anti-Covid

Existad o variatie importanta in legatura cu felul in care romanii se raporteaza
la aceste masuri, semn ca publicul are o intelegere a impactului diferentiat al
acestor masuri. Astfel, 75% sunt de acord cu obligativitatea purtarii mastii in
spatiile publice inchise, fatd de 24% impotrivad (intrebarea Q21). in ciuda
discutiilor din spatiul public, romanii au o opinie ferma si clara privind purtarea
mastii in spatiile inchise, iar ea este aliniata cu decizia de politica publica. Mai
putin suport, dar totusi peste 50%, intruneste ideea carantinarii localitatii n
care respondentul traieste, daca se depaseste pragul de infectare de 6 la mie
(intrebarea Q17): 54% de acord, 43% impotriva. Obligativitatea purtarii mastii
in spatiile publice deschise este o decizie polarizanta, cu 52% de acord si
46% impotriva (intrebarea Q22). La fel se poate spune despre decizia ca
elevii sa faca scoala online, daca localitatea se afla in cod rosu (intrebarea
Q18) — 50% de acord, 46% impotriva.
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Alte masuri intrunesc mai degraba opozitia cetatenilor. De exemplu, 52% sunt
impotriva inchiderii mall-urilor, iar doar 43% de acord (intrebarea Q19). 56%
se impotrivesc interzicerii circulatiei persoanelor dupa ora 22:00, in timp ce
42% sunt de acord (Intrebarea Q15). inchiderea restaurantelor este respinsa

de 59% dintre romani, fatd de 38% care sunt de acord (intrebarea Q16).

Tn aceasta suitd de méasuri, doud sunt profund impopulare. 70% dintre romani
sunt impotriva interzicerii participarii la slujpa de Paste (26% in favoare),
semn ca autoritatile au luat o decizie in acord cu perceptia publica (intrebarea
Q20). In al doilea rand, si foarte relevant pentru lunile urmatoare, 75% se
declara impotriva vaccinarii obligatorii anti-COVID-19, fata de 24% de acord
(intrebarea Q23). Aceasta ultima evaluare trebuie avuta in vedere pentru felul
in care este structurata comunicarea institutionalda din jurul campaniei de
vaccinare.

In privinta pasaportului de vaccinare, pérerile sunt impadrtite.

Unii considerd cd introducerea pasaportului de vaccinare este o mdsurd bund, pentru cd dd posibilitatea redeschiderii granitelor si
repornirii economiei. Altii, din contrd, considerd cd introducerea pasaportului de vaccinare este o mdsurd proastd,

pentru cd limiteazd libertatea oamenilor. Dys. cu care din aceste doud opinii sunteti mai degrabd de acord?

NS /NR
14

Pasaportul de vaccinare
E O MASURA PROASTA,
limiteaza libertatea

Pasaportul de vaccinare
E O MASURA BUNA,

da posibilitatea >
oamenilor

redeschiderii granitelor si
49

repornirii economiei

37

Pasaportul de vaccinare este o potentiala masura pentru care nu exista o
opinie dominanta sau majoritara (intrebarea Q32). 49% cred ca este o
masura proasta, pentru ca limiteaza libertatea oamenilor, iar 37% spun ca
este o masura buna, pentru ca da posibilitatea redeschiderii granitelor si
repornirii economiei. Pornind de la aceste cifre, reiese ca autoritatile mai au
mult de comunicat si convins daca vor sa determine o majoritate a populatiei
de beneficiile introducerii pasaportului de vaccinare. Evident, o astfel de

masura poate fi adoptata in ciuda opozitiei publicului (pentru ca ea este
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dsicutata la nivel european), dar implementarea ei nu poate fi rupta de

suportul public.

4. Evaluari privind vaccinarea anti-COVID-19

De atitudinea fatd de vaccinuri si campania de vaccinare depinde in mod
decisiv reintoarcerea la normalitate atadt de importanta pentru toti. Pentru o
mai buna intelegere a fenomenului, ne vom apleca asupra evaluarilor

romanilor privind aceste aspecte.

V-ati vaccinat anti-Covid?

Nu
87

Ati fdcut doar un rénd de vaccin sau doud, inclusiv rapelul?
% DA

10% 20% 30% 0% 0% 0% % 0% 0% 100%

DA, Un rénd de vaccin .5 = 0,8 milioane
13% din total populatie adulta rezidenta

= 2,0 milioane romani
DA, Doua randuri de vaccin, oge
.8 = 1,2 milioane

inclusiv rapelul

Astfel, 13% dintre romani raporteaza ca s-au vaccinat anti-COVID-19 (inca o
data, la momentul realizarii sondajului), fata de 87% care spun ca nu s-au
vaccinat (intrebarea Q12). Dintre totalul respondentilor, 8% s-au vaccinat cu

ambele doze, iar 5% doar cu prima doza (intrebarea Q13). In total, daca este

— -
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sa luam in considerare populatia rezidenta, aveam, la momentul realizarii
sondajului de opinie, 0,8 milioane vaccinate doar cu prima doza si 1,2

milioane care au fost imunizate cu ambele doze de vaccin.

in ce mésuré sunteti de acord sau nu sé vé vaccinati anti-Covid?

0% 49
%
o 20
20%
-~ 13 10 7 2
10%
[ - BT it
M-am vaccinat Total de acord Oarecum de Oarecum Total NS / NR
deja anti- acord impotriva impotriva
Covid
DA NU
43% 56%

Pentru decidenti si pentru succesul vaccinarii in general, mult mai important
este raspunsul la intrebarea in ce masura cetatenii sunt de acord ca se
vaccineze sau nu (intrebarea Q14). in plus fatd de cei 13% deja vaccinati,
56% nu sunt de acord sa se vaccineze (7% oarecum Tmpotriva si 49% total
impotriva), iar 43% sunt de acord sa se vaccineze. Mai mult de jumatate din
populatie se opune vaccinarii, ceea ce reprezinta marea provocare pentru

autoritati si pentru campania nationala de vaccinare.

Si mai interesanta este evolutia disponibilitati de vaccinare in 2021, pe baza
datelor de sondaj disponibile. Daca in luna decembrie 2020 aveam doar 41%
de acord cu vaccinarea, numarul acesta a crescut, osciland intre 54 — 60% in
primele trei luni ale lui 2021. Tn contextul crizei Astra Zeneca, proportia celor
de acord sa se vaccineze s-a redus semnificativ, ajungand la 43% in acest
sondaj de opinie. Este nevoie de mesaje publice mai persuasive pentru a-i
incuraja pe oameni sa-si depaseasca temerile, sa aiba incredere in vaccin si

sa se imunizeze.
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Ca pas urmator, si tindnd cont de criza Astra Zeneca, ne vom uita la cum se

raporteaza romanii la diferitele tipuri de vaccinuri (intrebarile Q24 — Q29).

in ce mdsurd sunteti de acord sau nu sd vd vaccinati cu urmdtoarele tipuri de vaccinuri anti-Covid?

M Total de acord W Oarecum de acord W Oarecum impotriva M Total impotriva B NS/NR

Ed
2

20% 0% a0% % 0% % 0% 0% 100%

Pfizer BioNTech [E¥3

Moderna

Janssen Johnson & Johnson
Astra Zeneca

Sputnik

Sinopharm

De acord cu vaccinarea in general [EE]

Aici, observam ca doar 24% ar fi de acord sa se vaccineze cu Astra Zeneca,
in timp ce 68% sunt impotriva vaccinarii cu acest vaccin. Doar pentru
vaccinurile Sinopharm (China) si Sputnik (Rusia) vedem cifre mai mici: 13%
de acord — 60% impotriva pentru Sinopharm si 15% - 67% pentru Sputnik. Tn
privinta vaccinurilor vestice, cea mai mare acceptabilitate este pentru Pfizer
BioNTech (44% de acord — 49% impotriva); urmeaza Moderna (37% - 52%) si
Johnson & Johnson (26% - 56%).

Putem trage de aici doua concluzii: 1) scandalul public a afectat substantial
credibilitatea vaccinului Astra Zeneca, pentru care acceptabilitatea in
populatie este de sub 25%; 2) chiar si asa, vaccinurile vestice sunt mult mai
populare decéat cele din Rusia sau China, un rezultat care poate traduce
atitudinile generale din Romania fatd de aceste doua tari si legate de directia

vestica a tarii noastre.

Investigand si mai mult scandalul Astra Zeneca, constatam ca 75% dintre
romani au auzit de aceasta criza, fatd de 24% care nu stiu ce s-a intamplat

(intrebarea Q30). De asemenea, se poate observa cum 45% cred, in urma
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acestei crize, ca vaccinul Astra Zeneca este mai putin sigur fata de restul
vaccinurilor disponibile, prin comparatie cu 21% care cred ca este la fel de
sigur ca restul vaccinurilor (intrebarea Q31). Avand in vedere reticenta
generala fata de vaccinare si credibilitatea redusa a vaccinului Astra Zeneca,
autoritatile trebuie sa decida foarte atente ce batalii sunt dispuse sa dea

pentru a progresa cu vaccinarea.

in ultimele zile, s-a discutat despre cét de sigur e vaccinul AstraZeneca si despre efectele secundare produse de acesta.
Dvs. ati auzit de acest subiect?

NS/ NR

Da
75

Nu
24

In privinta vaccinului AstraZeneca, pdrerile sunt impdrtite. Unii considerd cd vaccinul Astra-Zeneca este la fel de sigur ca si alte vaccinuri
anti-Covid disponibile si nu produce efecte secundare mai grave decit ale celorlalte vaccinuri.

Altii, din contrd, considerd cd vaccinul As-traZeneca este mai putin sigur decdt celelale vaccinuri

si produce efecte secundare mai grave. Dvs. cu care din aceste doud opinii sunteti mai degrabii de acord?

Vaccinul AstraZeneca este
mai putin sigur decat
celelalte vaccinuri
disponibile si produce
efecte secundare mai

Vaccinul AstraZeneca este
la fel de sigur ca si alte

vaccinuri disponibile si nu grave
produce efecte secundare 45
mai grave
21
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5. Impactului pandemiei de COVID-19 asupra sistemului de

educatie

Unul din sistemele masiv afectate de pandemie este cel de educatie, prin
mutarea pentru o buna perioada de timp a procesului de invatamant in mediul

online. Vom vedea in ce masura aceste transformari sunt surprinse la nivelul
opiniei publice.

Copiii din gospoddria Dvs. sau cei pe care ii cunoasteti,
cdt de mult considerati cd au acces la serviciile de educatie la distantd
(au acces la calculator legat la internet si profesorii isi pot tine astfel lectiile)?

100%

23
Foarte mult Destul de mult Destul de putin Foarte putin NS/ NR
MULTA PUTINA
51% 37%

Asa cum se poate vedea, un numar considerabil de copii nu are acces la
sistem de educatie online (intrebarea Q35): 37%, fata de 57% care au totusi
acces la acest sistem. Sistemul de educatie avea, chiar inainte de pandemie,
probleme importante legate de abandonul scolar si de accesul inegal la
educatie de calitate (in special prin prisma clivajului urban vs. rural). Din
pacate, asa cum se poate intui din aceste rezultate, pandemia nu va face
decéat sa accentueze inegalitatile, pentru ca unii dintre copii nu pot participa,
din lipsa dotarilor, la procesul de educatie. Aceasta este una dintre marile
teme ale pandemiei: asigurarea accesului la educatie de calitate pentru toti
copiii, incepand cu cei mai afectati. lata deci o zona majora de interventie

pentru decidentii din sistemul de educatie.
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Copiii din gospodéria Dvs. sau cei pe care ii cunoasteti,
cdt de mult considerati cd au acces la serviciile de educatie la distantd
(au acces la calculator legat la internet si profesorii isi pot tine astfel lectiile)?
%
an
. 23
-~ 14 14 13
Foarte mult Destul de mult Destul de putin Foarte putin NS / NR
MULTA PUTINA
51% 37%

Dincolo de acces, evaluarea privind sistemul de educatie la distanta este una
preponderent negativa (intrebarea Q36). 53% spun ca elevii beneficiaza putin
de pe urma acestui sistem, fatd de 33% care spun ca beneficiaza mult — o
diferenta de 20%. Reiese de aici ca accesul la sistemul de educatie online
este doar o dimensiune a problemei, care nu trebuie sa ascunda tema mai
larga a felului in care procesul educational functioneaza in aceste conditii, cu
elevi si profesori Tn general nepregatiti pentru a gestiona aceasta schimbare.
Vedem din rezultatele sondajului de opinie cat de importanta este
reintoarcerea in scoli a elevilor si a profesorilor, pentru ca invatamantul

online, cel putin la acest moment, mai degraba creeaza decat rezolva
probleme.

6. COVID-19 si fenomenul COVID-19

Dincolo de aspectele structurale, pre-pandemie, lipsa de incredere 1in
autoritati in legatura cu gestionarea crizei sanitare si in vaccin poate fi legata
de vulnerabilitate la stiri false si de dezvoltarea unor perceptii gresite despre
cum functioneaza virusul. Vom investiga in aceasta ultima sectiune in ce
masura romanii sunt predispusi sa creada informatii false despre pandemie si
temele asociate cu aceasta.
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WWW. poca.ro 22



PCCA -«

Programul Operational Capacitate Administrativa
Competenta face diferenta! Instrumente Structural
P ' ! 2014-2020

UNIUNEA EUROPEANA

in privinta coronavirusului, pérerile sunt impdrtite.
Cu care din urmatoarele afirmatii sunteti mai degrabd de acord?

VIRUSUL COVID EXISTA SAU NU?

Virusul covid de fapt NU EXISTA,
nu sunt dovezi concrete in acest sens

Virusul Covid EXISTA cu adevirat, 74
sunt dovezi in privinta existentei sale

NS/ NR 5

in primul rand, unul din cinci romani (20%) crede c& virusul COVID-19 nu
exista si ca nu sunt dovezi concrete despre virus (intrebarea Q37). 74% spun
totusi ca virusul existd cu adevarat si ca sunt dovezi in acest sens. Vedem
totusi semnale pozitive in legatura cu raspunsurile la aceasta intrebare: in
iunie 2020, 64% credeau ca virusul exista, procentul a crescut la 71% in
decembrie 2020 si la 74% in sondajul nostru. in ciuda cresterii de 10 puncte

procentuale, cifra de 20% care contesta existenta virusului raméne
ingrijoratoare.

in privinta coronavirusului, pérerile sunt impdrtite.
Cu care din urmatoarele afirmatii sunteti mai degrabd de acord?

VIRUSUL COVID EXISTA SAU NU?

Virusul covid de fapt NU EXISTA,
nu sunt dovezi concrete in acest sens

Virusul Covid EXISTA cu adevirat, 74
sunt dovezi in privinta existentei sale

NS/ NR 5

Majoritatea romanilor crede ca virusul a fost creat de om, in laborator (54%),
fata de doar 13% care spun ca a aparut din natura (intrebarea Q38). Foarte
important de remarcat, 34% dintre romani nu au o opinie legata de acest

subiect — un semn de mare incertitudine. In iunie 2020, 19% credeau ca
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virusul a aparut din natura, 11% aveau aceeasi opinie in decembrie 2020, fata
de 13% in sondajul nostru. Persista o mare incertitudine in randul populatiei
cu privire la originea virusului, ceea ce poate hrani teorii ale conspiratiei
despre cum virusul a fost creat in laborator pentru a creste exponential profitul
companiilor farmaceutice sau pentru a-i omori pe cei vulnerabili prin
intermediul vaccinului — de unde si reticenta unora de a avea incredere in

vaccin sau a se vaccina.

Similar, observam ca mai mult de o treime dintre romani minimizeaza efectul
virusului si cred ca virusul nu e mai rau ca o gripa obisnuita si ca se
exagereaza cu pericolul (intrebarea Q39). 53% totusi exprima opinia corecta
potrivit careia virusul COVID-19 este mai periculos decat o gripa obisnuita.
Aici este o sursa de intelegere pentru felul in care se raporteaza unii la
campania de vaccinare si la restrictii: daca virusul pentru ei este o banala
raceala, atunci nu are sens vaccinarea si pastrarea masurilor de limitare a
raspandirii virusului. Este inca nevoie de informare asupra pericolelor virusului
si o investigarea mai in amanunt a sursei acestor perceptii gresite, precum si
a celor mai eficiente mesaje care pot schimba opiniile si comportamentul. in
ultimul an, avem practic o stabilitate a opiniei despre periculozitatea virusului:
in iunie 2020, 51% credeau ca este mai periculos decét gripa, proportia urca

la 61% in decembrie 2020, pentru a cobori la 53% in sondajul nostru.

In privinta coronavirusului, pdrerile sunt impdrtite.
Cu care din urmdtoarele afirmatii sunteti mai degrabd de acord?

VIRUSUL COVID EXISTA SAU NU?

Virusul covid de fapt NU EXISTA,
nu sunt dovezi concrete in acest sens

Virusul Covid EXISTA cu adevirat, 74
sunt dovezi in privinta existentei sale

NS/ NR 5
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In privinta coronavirusului, pdrerile sunt impdrtite.
Cu care din urmdtoarele afirmatii sunteti mai degrabd de acord?

VIRUSUL COVID EXISTA SAU NU?

0% 10% % 0% 0% 0% 0% % o 0% 100%

Virusul covid de fapt NU EXISTA,
nu sunt dovezi concrete in acest sens

Virusul Covid EXISTA cu adevirat, 74
sunt dovezi in privinta existentei sale

NS/ NR 5

De asemenea, 30% dintre roméani cred ca de COVID-19 mor doar oamenii
batrani si bolnavi (intrebarea Q40), desi dovezile stiintifice aratéd ca aceasta
opinie este falsd. 58% impartasesc opinia corectd. in iunie 2020, 46%
considerau ca de COVID-19 pot muri si oameni tineri, sanatosi, fara alte boli,
iar acest procent a urcat la 58% in decembrie 2020 si a ramas la acelasi nivel
in sondajul nostru.

In privinta coronavirusului, pdrerile sunt impdrtite.
Cu care din urmdtoarele afirmatii sunteti mai degrabd de acord?

VIRUSUL COVID EXISTA SAU NU?

0% 10% % 0% 0% 0% 0% % o 0% 100%

Virusul covid de fapt NU EXISTA,
nu sunt dovezi concrete in acest sens

Virusul Covid EXISTA cu adevirat, 74
sunt dovezi in privinta existentei sale

NS/ NR 5

in fine, doua treimi dintre romani (66%) cred ca statisticile raportate oficial in
mod public si public sunt false, fatd de doar 22% care au o opinie contrara
(intrebarea Q41). in ultimul an, aceasta perceptie este relativ constanta, de la
61% 1n iunie 2020, la 68% in decembrie 2020 la 66% in sondajul nostru.
Discutiile din spatiul public, politic si guvernamental, din pacate, nu sunt in

masura sa genereze incredere si sa duca la scaderea acestei proportii.
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in general, pe baza acestor cifre, se observa c& o proportie importantd a
populatiei crede in informatii false legate de pandemie, ceea ce este profund
ingrijorator. Raméne de investigat in ce masura aceste perceptii gresite
afecteaza evaluarile privind gestiunea pandemiei si comportamentul celor

care le impartasesc.

7. Concluzii

Pe baza analizei datelor din sondaj, putem avansa urmatoarele scurte
concluzii:

e Existd o mare neincredere in randul populatiei fatd de felul in care
autoritatile au gestionat pandemia, dar si fatéd de sistemul de sanatate
in general si in raport cu furnizarea de informatii despre situatia
pandemica.

e Pandemia a avut consecinte importante la nivel individual, iar acestea
se vad in primul rand in zona sanitara si mai putin in plan economic,
cel putin pentru moment.

o Existad o variatie importanta legata de acceptabilitatea deciziilor legate
de limitare a raspandirii virusului, determinata de predispozitiile
cetatenilor, dar si de felul in care aceste masuri au fost explicate.

e Jumatate dintre romani nu doresc sa se vaccineze anti-COVID-19,
rezistenta fata de vaccinarea obligatorie anti-COVID-19 este masiva,
iar credibilitatea vaccinului Astra Zeneca este foarte redusa. Aceasta
este cea mai importanta concluzie a studiului si aspectul asupra caruia
trebuie directionate eforturile de persuasiune ale autoritatilor si
formatorilor de opinie.

e Sistemul de educatie online, atat prin prisma accesului, cat si al calitatii

actului educational, este evaluat preponderent negativ.
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e O proportie importanta din populatie crede informatii false despre
pandemie, ceea ce poate avea consecinte semnificative asupra altor

atitudini si comportamente relevante pentru decidenti.
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